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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  GALASSI ROBERTA     

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  CAGLIARI IL 03/08/1962 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

   

• Date (da – a)  Da gennaio 2020 ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Cooperativa Ale. Mar. Vigevano 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Servizi alla Persona Basso-lodigiano 

• Tipo di impiego  Coordinatore Servizio Tutela Minori di Lodi 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Area tutela minori – Penale – Minori stranieri non accompagnati 

 

• Date (da – a)  Da settembre 2018 ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Dosso Verde di Pavia 

• Tipo di azienda o settore  Centro Riabilitativo 

• Tipo di impiego  Consulente Sociale 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Supporto genitoriale, partecipazioni all’equipe e  relazioni con gli altri Enti di riferimento  degli ospiti 

 
 

• Date (da – a)  Da  Maggio 2006 al 31.12.2019 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ufficio di Piano di Zona - Distretto di Garlasco  

• Tipo di azienda o settore  Comune di Sannazzaro De' Burgondi 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale Libera Professionista 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Area tutela minori - Penale minorile DPR 448/88, adozioni, adulti, disabilità, anziani 

 
 
 

• Date (da – a)  Da Ottobre 2005 a Maggio 2006 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Ufficio di Piano di Zona - Distretto di Rozzano  

• Tipo di azienda o settore  Basiglio  

• Tipo di impiego  Assistente Sociale contratto cocopro 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Segretariato Sociale 
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• Date (da – a)  Da Aprile 1992 ad Aprile 1996 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 ASL di Pavia - Servizi per la Tossicodipendenza 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale in ruolo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Progetti riguardanti madre e minore 

 

• Date (da – a)  Da Gennaio 1992 ad Aprile 1992 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 USSL 79 di Voghera - Servizi per la Tossicodipendenza 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale in ruolo 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Interventi di presa in carico utenza 

 

• Date (da – a)  Da Luglio 1991 a Gennaio 1992 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 USSL 55 di S. Angelo Lodigiano (MI) – Consultorio socio familiare 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale con incarico interinale 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Tutela, colloqui IVG, sostegno alla genitorialità 

 

• Date (da – a)  Da Agosto 1988 a Luglio 1991 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 USSL 77 di Pavia - Consultorio 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale supplente 
• Principali mansioni e responsabilità  Tutela, colloqui IVG, sostegno alla genitorialità 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  2004 - 2006 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 GeA di Milano 

• Attestato conseguito  "Mediatrice Familiare" - durata 210 ore 

   

• Date (da – a)  1991 - 1999 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Firenze 

• Laurea conseguita  Dottore in Pedagogia - Votazione 104/110 

• Titolo tesi  “Le problematiche scolastiche secondo la prospettiva sistemica” 

 

• Date (da – a)  1993 - 1996 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Centro Milanese di Terapia della Famiglia diretto da Boscolo e Cecchin 

• Attestato conseguito  "Consulente familiare" - durata 480 ore 

 

• Date (da – a)  1985 - 1988 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Firenze 
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• Titolo conseguito  Diploma in Servizio Sociale - Votazione 103/110 

• Abilitazione professionale  Iscritta all'albo degli Assistenti Sociali della Lombardia mat. N° A 3041 

• Titolo tesi  "L'abbandono e l'infanzia  il Centro di Pronto Accoglimento Mercede" 

   

• Date (da – a)  1977 - 1981 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Liceo Artistico Statale di Cagliari 

• Titolo conseguito  Maturità artistica 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

CORSI DI APPROFONDIMENTO ED AGGIORNAMENTO 

 

  Presso l'ASL 57 "PROGETTO A", San Donato Milanese: 

"La valutazione della psicoterapia di un adolescente con il metodo CCRT di Luborsky, 
Fava, 10/03/1994; 

"Divorzio genitoriale e adolescenza dei figli", V. Cigoli, 14 /04/1994; 

"Dalla consultazione alla psicoterapia di gruppo con adolescenti" , R.   Jaffè, 12/ 05/1994; 

"Teoria del campo e interpretazione nella psicoanalisi dell'adolescenza", A. Ferro, 9/06/1994. 

"Indicatori di rischio di psicopatologia grave nell'Adolescenza", I. Carta, 09/03/1995 

"L'organizzazione della famiglia dell'adolescente tra crisi e sviluppo", E. Scabini, 6/04/1995 
Presso il Centro di Psicologia clinica della Provincia di Milano ha partecipato al seminario : 

"Recenti progressi nello studio dell'attaccamento. Applicazioni per la psicoanalisi e 
il lavoro clinico" M. Main, 13/06/1995 
 

Presso la Società Italiana di Ricerca di Terapia Sistemica (SIRTS) ha partecipato al seminario: 

"Dalla Cibernetica dell'Io all'Approccio ecologico: alcolismo e servizi nell'ottica 
sistemica" Pavia, 18/09/1999 
 

Presso il Centro Milanese di Terapia della Famiglia ha partecipato ai seminari: 

"Il maltrattamento e l'abuso sessuale", S. Cirillo, Milano, 2/12/1995 

"Il bambino e la Terapia della famiglia", M. Andolfi, 21/09/1996 

"La mediazione familiare", J.M.Haynes, 23/11/1996  
 

Presso il GeA e AIAS Lombardia ha partecipato ai seminari : 

"Criteri di Mediabilità e conflitti intrattabili", Milano 9/03/2005 

"Disposizioni in materia di separazione dei genitori e affidamento condiviso dei figli" 

"Legge 8 febbraio 2006 n. 54, Milano 4/04/2006  

“I Conflitti intrattabili” 1 luglio 2017 Milano 
 

Presso L’IREF di Milano ha partecipato al corso: 

"La Legge Regionale 3/2008", Milano 24/06/2008 

" Metodologia e tecniche dei processi di valutazione applicati ai piani di zona" Milano 
15/16, 22/23,29/30 ottobre 2008 

"Programma formativo di supporto ai Progetti per l'implementazione delle reti territoriali 
per l'inclusione sociale", Milano 27/05/2010 

Presso la cooperativa Incontrasti di Milano ha partecipato al Corso di Alta Formazione: 

• "Il giudice onorario minorile: ruolo e funzioni in un contesto multidisciplinare, Università 
Statale di Milano 29/04/2011 -17/06/2011 (durata 8 giorni) 
 

Presso la Provincia di Pavia ha partecipato alla: 

"Conferenza d'area territoriale degli Assistenti Sociali della Provincia di  Pavia",  Pavia 
17/05/2010 
 

Presso il Ministero della Giustizia, Dipartimento Giustizia Minorile ha partecipato al 
corso di formazione: 

“Il minore all’interno del percorso penale”, Pavia, Cooperativa Casa del Giovane 
10/05/2011 - 25/10/2011 (durata 5 giorni) 

 

 Presso la Prefettura di Pavia, ha partecipato alla giornata di formazione nell’ambito del 
progetto “Generazioni a confronto: la violenza e le relazioni”, 28/03/2012 

“Il Mediatore  Familiare di Fronte alle Complessità Familiare “ SIMEF Firenze  4 e 5 
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ottobre 2013 ( 2 giorni) 

“L’esecuzione dei decreti del Tribunale per i Minorenni tra obbligatorietà e vincolo di 
bilancio” Seriate 18 maggio 2016 

Supervisione individuale su casi di mediazione familiare presso il GEA a Milano con il dott. 
Scotti una giornata il 05.10.17 

Supervisione di gruppo su casi di mediazione familiare presso il GEA a Milano con il dott. 
Scotti una giornata il 14.12.17 

 
 

Presso la Provincia di Pavia ha partecipato alla: 

•"Conferenza d'area territoriale degli Assistenti Sociali della Provincia di Pavia", Pavia 
17/05/2010  

Presso il Ministero della Giustizia, Dipartimento Giustizia Minorile ha partecipato al 
corso di formazione: 

“Il minore all’interno del percorso penale”, Pavia, Cooperativa Casa del Giovane 
10/05/2011 - 25/10/2011 (durata 5 giorni) 
 

“L’esecuzione dei decreti del Tribunale per i Minorenni tra obbligatorietà e vincolo di 
bilancio” Seriate 18 maggio 2016 

“Supervisione sui casi della Tutela minori” ProgettAzione Cooperativa sociale ONLUS 
settembre/dicembre 2016 (durata 5 giornate)con la dott.ssa M.Gallina 

Supervisione individuale su casi di mediazione familiare presso il GEA a Milano con il 
dott. Scotti una giornata il 05.10.17 

Supervisione di gruppo su casi di mediazione familiare presso il GEA a Milano con il dott. 
Scotti una giornata il 14.12.17 . 

 

Come indicato dal Regolamento per la Formazione Continua richiesta dall’Ordine 
Nazionale degli Assistenti Sociali per l’esercizio della professione, la sottoscritta, 
ad oggi,  è in regola con l’ottenimento dei crediti formativi del trienni 20/22. 

 

 
 
 
 

 
 

  PARTECIPAZIONE A CONVEGNI 

 

"La traiettoria incerta. L'adolescenza tra crescita e disagio" USL n. 3, Varese 
19/01/1991; 

"V° incontro degli operatori dei servizi pubblici sull'applicazione delle tecniche 
relazionali", Centro di psicoterapia relazionale della famiglia, Firenze, 2/02/1991 

"Corso di formazione al lavoro d'equipe nella conduzione di casi complessi", USL 
77 di Pavia, 5/12/1991 con il Prof.Scaparro  

"Dal trauma infantile all'età adulta. Esiti e percorsi di riparazione degli abusi 
all'infanzia", IV congresso del C.I.S.M.A.I., Pescara, 14-15-16/12/2006 

"Una rete per l'adozione" ASL Pavia, dal 27/09/2007 al 15/02/2008 (durata 7 giorni) 

"IV Convegno sull'Adolescenza - nuove normalità, nuove emergenze. Adolescenza, 
famiglia, società.", Minotauro, Milano, 13-14/11/2009 

"Maltrattamento e maltrattamenti sui bambini e sugli adolescenti", CIMAI, Milano, 
19/11/2009 
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"Stati generali sul mal-trattamento all'infanzia in Italia - crescere senza violenza. 
Politiche, strategie e metodi.", V Congresso CISMAI, Roma, 04-05/02/2011 

"La tutela dei minori - buone pratiche ed innovazioni", Centro Studi ERICKSON, 
Riva del Garda (TN), 11-12-13/11/2010 (durata 3 giorni) 

"Lavorare sulla Resilienza: percorsi e strategie per bambini, famiglie e operatori.", 
giornata di studio CISMAI, Milano, 17/02/2011 

“Le sfide del welfare locale – come garantire i servizi sociali tra tagli dei trasferimenti 
e l’attuazione del principio di sussidiarietà?”, Pavia, Collegio Borromeo, 19/11/2012 

“Adozione ASL e territorio fra istituzioni competenti” Pavia ASL 24.05.2013 

“Minori e Famiglia tra Crisi e Futuro” Minotauro Arimo e CBM Milano 31.01.14  

“Diritto di Famiglia e Minorile per Operatori Sociali e Sanitari “Fondazione 
Adolescere Voghera (PV) 26/09/2014 

“Introduzione alla Migrazioni Forzate” Provincia di Pavia 24//10/2014, 28/11/2014 
(durata 2 giorni) 

“Accreditamento e qualità nei Servizi Residenziali per Minori. Il percorso in atto 
attraverso la normativa regionale lombarda” ASL di Pavia 05/12/2014 

“Lo Studio di Coppia. Riflessioni teoriche e metodologiche per un lavoro integrato di 
valutazione e realtà dell’adozione” ASL Pavia 16/12/2014 

“Ed io avrò cura di te. La tutela del minore e la promozione dei legami familiari: 
servizi e istituzioni tra crisi e futuro” Città Metropolitana di Milano 30/03/2015 

“Gli assistenti sociali lombardi in tutela minorile. Una ricerca quantitativa su carichi 
di lavoro, opinioni e attività” Università Cattolica 29/05/2015 

“Affrontare la violenza sulle donne. Neanche con un fiore 1° Convegno Nazionale 
Centro studi Erickon Trento 23/24 ottobre 2015 (durata 2 giorni) 

“Formazione sulla procedura di valutazione del rischio secondo il metodo S.A.R.A 
PI.Us. Progetto S.T.O.P. Rete Istituzionale Antiviolenza di Pavia 15/24 marzo 2016 
(durata 2 giorni) 

“I cambiamenti nell’area penale per le professioni sociali” Milano Università Bicocca 
27 maggio 2016 

“Crescere nel Cyberword, cura, e protezione dell’età evolutiva educazione”. ATS 
Città Metropolitana Università degli Studi Milano 25.10.17. 

  
Nuove frontiere dell’adozione. Individuo e sistema srl Centro congressi fondazione 
Cariplo Milano 27.01.2018 

Incontriamo l’ora Blu, Aspetti metodologici nella comunità tutelare, in connessione 
con il Tribunale per i Minorenni e la rete. Organizzato da Libera compagnia di arti e 
mestieri sociali. San Giuliano Milanese 13.02.18  

“Il Bambino Abusato” 39° Maggio Pediatrico Pavese Fondazione IRCCS Policlinico 
San Matteo Pavia 12.05.18 

Tavolo di studio nell’ambito del percorso di accompagnamento formativo e di 
supervisione per l’attuazione del REI 06.11.18 presso gli Ufficio di Piano di 
Sannazzaro dè B. 

La protezione della donna vittima di reati di violenza. Provincia di Pavia 14.11.18. 
Pavia  
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“Libera Professione: conosciamola meglio.  Corso Fad 04.12.18  

“Fin dall’Origine verso le origini “partiche innovative nell’adozione Università 
Cattolica del Sacro Cuore di Milano 15.12.18  

“Il Consiglio Territoriale di disciplina a tutela dei cittadini e della professione 
dell’assistente sociale: funzionamento ed esercizio dell’azione disciplinare” Pavia 
Sala dell’Annunciata 21.01.2019 

“L’Advocacy con bambini e ragazzini in tutela minorile” Università la Cattolica di 
Milano 05.03.19 

“Videogiochi da rischio dipendenza a dispositivo sanitario utile” ATS Pavia 29.03.19 

"Le linee di indirizzo per l'accoglienza nei servizi residenziali per minorenni" 
Università Cattolica Milano 17.04.19 

 Gioco d’azzardo e alcool in età anziana: pensieri ed esperienze degli assistenti 
sociali lombardi   Corso FaD 25.11.2019 

I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale 
Corso FaD La Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 11.03.2020 

Gli assistenti sociali nell’emergenza Covid 19 Ricerca e questionario con la dott.ssa 
Cabiati  FaD  25.04.2020  

Vincoli, opportunità e responsabilità del servizio sociale nella fase 2 dell’emergenza  
Corso FaD UPEL Varese 11.05.2020 

Il welfare nel “decreto rilancio “ Corso FaD 18.05.2020 

Aspetti di diritto amministrativo e di tutela ai minori Corso FaD 25.05.2020 

Assistente sociale aiuta assistente sociale – Area minori e famiglia FaD 03.06.2020 

L’assistente sociale nei ruoli dirigenziali, apicali io di coordinamento: quali 
indicazioni dal nuovo codice deontologico?  Webinar dell’Ordine degli Assistenti 
Sociali della regione Lombardia 23.10.2020 

L’assistente sociale nell’amministrazione comunale 30.04.2021 

Prassi, procedure e metodologie: il lavoro dell’equipe psico-sociale nel Servizio 
Tutela Minori 23.06.2022 Lodi  

Gruppo di miglioramento: valutazione delle capacità genitoriali 05.07.2022 ASST 
Lodi  

“Prassi, procedure e metodologie: il lavoro dell’équipe psicosociale nel Servizio 
Tutela Minori “ciclo di supervisioni settembre 2021 giugno 2022 con il CTA di Milano 

“Cosa passo nello sguardo? Traumi precoci e relazioni che curano Giornata 
studio organizzata dalla comunità Il Pezzettino 12.05.23 Varese  
 
“Figlio mio” Giornata di studio sul fenomeno del rifiuto genitoriale 23.05.25 
Cassano D’Adda 
 
“Supereroi Fragili” 6° convegno Erickson 9 e 10 aprile 2026 Bologna. 
 
Nel 2017 /2018 ho espletato attività peritali in qualità di CTP per il Tribunale 
Ordinario e Tribunale per i Minorenni di Milano. 
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CONTRIBUTI A CONVEGNI E ATTIVITA’ DI FORMAZIONE FORNITA 
  
Dal 2010 al 2019 ho partecipato al tavolo tecnico delle Violenze di Genere 
come referente del Piano di Zona di Garlasco organizzato dalla Prefettura di 
Pavia Nel 2018/19 con la supervisione della dott.ssa M.Gallina e del prof. 
S.Cirillo  
 
18.05.2019 presentazione della relazione dal tiolo “L’Assistente Sociale questa 
sconosciuta… conosciamola meglio “Formazione Valoriale Dosso Verde Milano. 
  
15.05.2021 Presentazione di una relazione “La presa in carico istituzionale del 
minore immigrato e della sua famiglia” Formazione Valoriale Dosso Verde 
Pavia.  
 
Tra il 2020 e il 2022 attività di supervisione per tirocini del 2° e 3° anno con 
studenti (complessivamente sei studenti) del Corso di Laurea in Servizio Sociale 
delle Università Cattolica e della Bicocca. 
 
 
 
PUBBLICAZIONI 
 
Luglio 2022 “L’insolita bellezza di un mestiere” edito da Sensibili alle Foglie. 
 

 

ALTRE LINGUA 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  Media 
• Capacità di scrittura  Media 

• Capacità di espressione orale  Media 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Elevata attitudine al lavoro a contatto con il pubblico, in attività di orientamento, sostegno 
del disagio e attività mirate al reinserimento sociale PROPENSIONE AL LAVORO 
D'EQUIPE. Capacità di lavorare in autonomia, carattere dinamico e socievole, 
predisposizione alle relazioni interpersonali e buone capacità organizzative 

 

 

 

 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

  
 
 
 
 
Nel corso delle esperienze lavorative, ho acquisito metodo ed imparato a rispettare 
scadenze e obiettivi prefissati. 

Sistema operativo Windows e suoi pacchetti applicativi. Uso di Internet e posta 
elettronica 

 

PATENTE O PATENTI  B 
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Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e 
dell’art. 13 GDPR  
 
Lodi 15.04.2026                    

  Firma  

 

 


